
※令和４年４月から令和４年９月までの６か月間に利用者の方から提案箱にいただいた 

ご意見・ご要望は３１件でした。

主な内容は次のとおりです。 

内容 対応・回答 

施
設
・設
備

７階閲覧席の利用者の不正利用・マナー改善

への要望 

① 座席を 2名分、4 席専有して利用 

② 柱の近くでいきなり着替える 

③ よく寝ている（利用時間の 1/3 以上） 

今まで館内スタッフが巡回時に見かけた場合、適正な利用を

お伝えしておりますが、今後もモラルがある行動を心掛けて

図書館を利用してもらうよう継続して伝えていきますのでご理

解をお願いします。 

資

料

映画のDVDのリクエストを可能にしてほしい。

図書館において購入可能な DVD 作品が限定されている事と

資料購入予算の関係でリクエストをお受けしていません。 

ご理解をお願いします。 

望月麻衣さんの読み仮名が間違っています。 

「もちずき」で入力されていますが、「もちづき」

が正しい。検索できないので直してほしい。 

目録は、日本目録規則に従って作成されているため、「ヅ」は

「ズ」、「ヂ」は「ジ」で表記されます。 

運

営

面

図書の貸出履歴が見られる銀行のような電子

機器による通帳がほしいなと思います。 

図書等の貸出履歴はウェブサイトで確認が出来るため、一般

向けに導入する予定はありません。ご理解をお願いします。 

リクエストの受け入れが出来なくなった場合のリ

クエスト枠からの取り消し時期を見直してほし

い。 

リクエストを窓口で受け付けた場合は、ご本人へ電話連絡し、

了承を得る必要があるために時間を要する事がありますが、

ウェブサイトからのリクエストであれば当方からその旨のメー

ルを送信した時点で取り消しになりますので、可能でありまし

たら、早くて便利なウェブサイトからのリクエストをご検討くだ

さい。 
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